ROMANIA

JUDETUL CARAS-SEVERIN

ORASUL BAILE HERCULANE

CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de salubrizare — maturat,
spalat, stropit, intretinerea cailor publice, curatarea, transportul zapezii de pe caile publice
si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet

Consiliul Local al oragului Baile Herculane, intrunit in sedinta ordinara din data de
25.05.2020.

Avand in vedere :

- Referatul de aprobare al d-lui Primar Miclau Cristian,

- Raportul de specialitate al Compartimentului Programe,

Hotararea Consiliului Local nr. 4/31.01.2019 privind reorganizarea Serviciului Public de
Gospodarie Comunala din subordinea Consiliului Local al orasului Baile Herculane,

~ Tinand cont de prevederile Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati

publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Conform prevederilor Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, la:

Art. 6 - alin. (1) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ — teritoriale au
competente exclusive in ceea ce priveste infiintarea, organizarea, gestionarea, coordonarea si
atribuirea serviciului de salubrizare a localitatilor, avand urmatoarele atributii in domeniul, astfel
la:

= . lit. (i) Stabilirea si aprobarea indicatorilor de performanta ai serviciului de salubrizare,
dupa dezbatere publica a acestora.

Art. 11 — alin. (3) AN.R.S.C. isi exercitd competentele care 1i sunt acordate prin Legea nr.
51/2006, republicatd, fatd de autorititile administratiei publice locale, precum si fatd de toti
operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de organizare, natura capitalului, tara de
origine sau modalitatea de gestiune adoptata.

In temeiul art. 129, art. 134 alin. (4), art. 139 si art. 196 din Ordonanta de Urgenta nr.
57/2019 privind Codul administrativ.

HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd indicatorii de performanta pentru serviciul de salubrizare — maturat,
spalat, stropit, intretinerea cailor publice, curatarea, transportul zapezii de pe caile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet, conform anexei 1 care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Prezenta hotarare intra in vigoare $i se comunicd potrivit prevederilor art.197, art.
198 ali. 1 si 2 si art. 199 alin. 1 si 2 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ la
Institutia Prefectului Judetului Carag-Severin, Primarul oragului Baile Herculane, Serviciului
Public de Gospodarie Comunala si Serviciului Economic.
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INDICATORI DE PERFORMANTA

PENTRU SERVICIUL DE SALUBRIZARE- maturat, spalat, stropit, intretinerea cailor uzimnﬁ curatarea, transportul
zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet
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1 INDICATORI DE PERFORMANATA GENERALI

1.1 Masurarea si gestionarea cantitatii serviciilor prestate

a) Numarul de reclamatii privind cantitatile de servicii prestate, raportat la
numarul de reclamatii privind cantitatile de servicii prestate pe tipuri de
activitati

b) Ponderea din numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit
justificate

c) Procentul de solicitari de la lit. b) care au fost rezolvate in mai putin de 5
zile lucratoare

d) Numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului raportat la
numarul total de sesizari din partea autoritatilor locale si centrale

€) Numarul de sesizari din partea agentilor de sanatate publica raportat la
numarul total de sesizari din partea autoritatilor locale si centrale

f) Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate,
raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea activitatii
_prestate, pe tipuri de activitati

g) Ponderea din numarul de reclamatii de la pct. 1) care s-au dovedit
justificate

h) Procentul de solicitari de la lit. j) care au fost rezolvate in mai putin de 2
zile calendaristice

i) Frecventa medie de colectare a deseurilor stradale
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